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. OSNOVNI PODACI O ZDRAVSTVENOJ USTANOVI

RjeSenjem Trgovatkog suda u Bjelovaru Tt-03/697-2, od 11. lipnja 2003.god. upisano je
osnivanje subjekta spajanjem pod tvrtkom/nazivom Dom zdravlja Viroviticko-podravske
Zupanije, sa sjedidtem u Virovitici, Ljudevita Gaja 21 (u daljnjem tekstu: Dom zdravlja).

Ustanova je nastala spajanjem tri ustanove i to: Doma zdravlja Virovitica iz Virovitice, Doma
zdravlja Slatina iz Slatine i Doma zdravlja Orahovica iz Orahovice i zapocela je s radom 1.
kolovoza 2003. godine.

RjeSenjem Trgovatkog suda u Bjelovaru Tt-07/1048-2, od 31. listopada 2007. upisano je
pripajanje ustanove Ljekarna Virovititko-podravske Zupanije ustanovi Dom zdravlja Viroviti¢ko-
podravske Zupanije. RjeSenjem Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi utvrden je prestanak
rada Ljekarne Viroviticko-podravske Zupanije sa danom 31. oZujka 2008. godine i poetak rada u
Domu zdravlja Viroviti¢ko-podravske Zupanije od 1. travnja 2008. godine.

Rad Doma zdravlja je organiziran kroz &etiri Ispostave i to: Ispostava Orahovica za podrudje
grada Orahovica i opé¢ina Crnac, Catinci i Zdenci, Ispostava Pitomata za podrudje opéine
Pitomaca, Ispostava Slatina za podrugje grada Slatina i Opcina Cadavica, Mikleu$, Nova
Bukovica, Sopje i Vocin, i Ispostava Virovitica za podruéje grada Virovitica i opéina Gradina,
Lukag¢, Suhopolje i Spisi¢ Bukovica.

U skladu sa Ugovorom o provodenju primarne zdravstvene zattite iz obveznog zdravstvenog
osiguranja i Dodacima Ugovoru za 2024. godinu, skloplijenim sa Hrvatskim zavodom za
zdravstveno osiguranje, provodenje zdravstvene zaitite organizirano je kroz sljedece
djelatnosti:

- opca/obiteljska medicina

- zdravstvena zastita predskolske djece,

- zdravstvena zastita Zena,

- dentalna zdravstvena zastita (polivalentna),

- patronazna zdravstvena zaétita,

- ljekarnistvo i ljekarnitko deZurstvo,

- zdravstvena njega u kuéi bolesnika,

- palijativna skrb - koordinator za palijativnu skrb i mobilni palijativni tim,

- posebno deZurstvo u opcoj/obiteljskoj medicini — 1 tim na lokaciji Virovitica, Ljudevita

Gaja 21,
- telemedicina od 1. srpnja 2023. godine (Slatina, Pitomaca, Orahovica i Vodin).

U skladu sa Ugovorom o provodenju specijalisti¢ko — konzilijarne zdravstvene zagtite za 2024.
godinu, sklopljenim sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje, organiziran je rad
sliedecih djelatnosti:

- radiologija i UZV (Slatina i Pitomaca),

- RTG zubi (Virovitica),

- fizikalna medicina i rehabilitacija (Slatina),

- ortodoncija (od rujna 2024. godine)



Daokrori ! 1
dent.medicine-
spec.ortodoncije
~ dentalni 21
asistenti
- zubni 72 7(2
tehnidar prip.) prip.)
=patronuia 18 20
- ! 1 2
palijativna
skrb
Ing. med. radiol. 3 3
- mag. farmacije 9 9
~farm. tehnicari 1001 10(1
prip.} prip.)
Fizioterap. teh. 11 1(1
prip.} prip.)
V88 fizioterapeuti 6 (1 6(1
prip). prip.)
Ukupno 64 331 934 16 206(5
(nezdravsiveni prip.) prip) prip.)
+ zdravstveni)
BROJ ZAPOSLENIKA
31.12.2024.
Na pocetku godine (1.1.2024.) 209
Dosli zaposlenici 36
Otisli zaposlenici 40
Zaposlenici na kraju godine 206
Zaposleni na neodredeno vrijeme 183
Zaposleni na odredeno vrijeme odredeno 23
Po zanimanjima
Zdravstveni 175
Nezdravstveni 31



Broj zaposlenika po kvalifikacijskoj strukturi:

Strucna sprema Broj Od toga Zena- broj
VSS 63 43

VsS 34 (1 PRIPR.) 31 (1 PRIPR.)

SSS 94 (4 PRIPR.) 81 (3 PRIPR.)

NSS 16 16

Sveukupno 206 (5 PRIP.) 170 (4 PRIP.)

U 2024. godini primljeno je 36 radnika (20 radnika na odredeno vrijeme, 16 radnika na
neodredeno vrijeme). Od ukupnog broja primljenih radnika, 2 radnika su doktori medicine, te 3
doktora dentalne medicine, 1 radnik doktor dentalne medicine-specijalist ortodont, ostali su
vise i srednje medicinske sestre i tehnicari, dentalni asistent, farmaceutski tehnicari, uglavhom
zdravstveni radnici na neodredeno vrijeme ili u zamjenu za vrijeme bolovanja, godisnjih odmora
i sl. Razlog primanja radnika na neodredeno vrijeme uglavhom je odlazak lije¢nika iz Doma
zdravija Viroviticko-podravske Zupanije u druge ustanove te vracanje ordinacija iz zakupa i
koncesije u sastav Doma zdravija Viroviticko-podravske Zupanije.

Tako je u 2024. godini iz Doma zdravlja Virovititko-podravske Zupanije otiSlo ukupno 40 radnika
(doktori medicine, ratunovodstveni referent, inZenjer radiologije, doktor dentalne medicine,
medicinske sestre/tehnicari, dentalni asistenti, farmaceutski tehnifari, spremadica, ). Razlog
odlaska lije¢nika je uglavhom sporazumni raskid ugovora o radu zbog odlaska u mirovinu te
odlazak na rad u druge ustanove. Dok je odlazak medicinskih sestara uzrokovan sporazumnim
raskidom zbog odlaska na rad u drugu ustanovu, odlaska u mirovinu te istekom ugovora o radu
sklopljenog na odredeno vrijeme.

lll. FINANCISKO POSLOVANIJE

-1 OPCENITO

Financijski izvjestaji koji se sastavljaju za razdoblje 1. sije¢nja do 31. prosinca 2024. godine jesu:
Bilanca; lzvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima; lzvje$taj o promjenama u
vrijednosti i obujmu imovine i obveza; lzvje$taj o obvezama; lzvjestaj o rashodima prema
funkcijskoj klasifikaciji i Biljeske uz financijske izvjestaje.

Dom zdravlja je financijske izvjeStaje za 2024. godinu, putem aplikacije RKPFIl, dostavio
nadleznoj jedinici lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i Ministarstvu financija, a
posebno i Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: HZZO), kojem se
dostavljaju i tabele koje je HZZO kreirao za svoje potrebe.

ProraCun i proracunski korisnici obvezni su pojedinacno u svojemu knjigovodstvu osigurati
podatke po vrstama prihoda i primitaka, rashoda i izdataka, o stanju imovine, obveza i vlastitih
izvora.

Za osiguranje tih podataka proracunski korisnici duzni su voditi proracunsko racunovodstvo koje
se temelji na opéeprihva¢enim racunovodstvenim nacelima to¢nosti, istinitosti, pouzdanosti i
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pojedinaénom iskazivanju poslovnih dogadaja. Osim toga knjigovodstvo moraju voditi po nadelu
dvojnog knjigovodstva, a prema rasporedu ra¢una iz Racunskog plana.

Prihodi i rashodi u proratunskom racunovodstvu iskazuju se uz primjenu modificiranog
radunovodstvenog nacela nastanka dogadaja, odnosno prihodi se priznaju u izvjestajnom
razdoblju u kojemu su postali raspoloZivi i pod uvjetom da se mogu izmjeriti, a rashodi na
temelju nastanka poslovnog dogadaja (obveza) i u izvjeStajnom razdoblju na koje se odnose,
neovisno o plac¢anju.

11i-2 NACIN STJECANJA PRIHODA

Dom zdravlja Viroviticko-podravske Zupanije financira se iz viSe izvora: Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje, Viroviticko-podravske Zupanije, vlastitih izvora, sudjelovanja opéina i
gradova u sufinanciranju zdravstvene zastite izvan ugovorenih s HZZO-om, raznih pomodi,...

Najveéi dio prihoda ostvaruje se temeljem ugovornog odnosa s Hrvatskim zavodom za
zdravstveno osiguranje kroz pruzanje ugovorenih zdravstvenih usluga.

Poslovni odnos izmedu HZZO-a i Doma zdravlja Viroviticko-podravske Zupanije u 2024. godini
bio je reguliran, u najve¢em dijelu, Ugovorom o provodenju primarne zdravstvene zastite iz
obveznog zdravstvenog osiguranja, Ugovorom o provodenju specijalisticko — konzilijarne
zdravstvene zastite i Ugovorom o provodenju specifi¢tne zdravstvene zastite radnika, te
zaklju€enim Dodacima ovim Ugovorima.

Ugovorom o provodenju primarne zdravstvene zastite iz obveznog zdravstvenog osiguranja
ureduju se medusobna prava i obveze u svezi s provodenjem primarne zdravstvene zastite,
utvrduju vrsta djelatnosti, broj timova, opseg, kvaliteta i rokovi za ostvarivanje ugovorene
zdravstvene zastite, rokovi pla¢anja ugovorene zdravstvene zastite, nadzor nad ostvarivanjem
ugovornih obveza, ugovorne kazne zbog neizvrSavanja ugovornih obveza, uvjete raskida
ugovora i druga medusobna prava i obveze iz ugovornog odnosa.

U Ugovoru je naveden maksimalni moguéi godisnji prihod ustanove za ugovorene timove u
djelatnostima opce/obiteljske medicine, zdravstvene zastite predskolske djece, zdravstvene
zastite Zena i dentalne zdravstvene zastite (polivalentne) utvrden osnovom pojedina¢nog
izracuna svakog ugovorenog tima (Dodatak 44. - redovna sredstva i dodatne mogucénosti
4.213.975,48 €, po zadnjem ugovorenom stanju prema broju osiguranih osoba na dan
30.06.2024. godine i povecanju cijena od 01.07.2024. godine). Pokazatelji temeljem kojih se
izra€unava prihod tima su sljededi: broj opredijeljenih osoba na odredeni dan, hladni pogon,
glavarina, izvrSeni limitirani dijagnosticko — terapijski postupci (u daljnjem tekstu: DTP),
pokazatelji uCinkovitosti i kvalitete (KPI, Ql), dodatne mogucnosti (preventivni programi (PP),
5%) i sudjelovanje u radu ,peer” grupe, a na temelju mjesecnih izvje$taja o radu svakog
pojedinacnog tima pa je visina prihoda svakog mjeseca razlicita.

Sredstva za djelatnost ljekarniStva se utvrduju osnovom cijene izdanih lijekova utvrdenih
Osnovnom i Dopunskom listom lijekova HZZO-a, nabavne cijene zavojnog materijala za potrebe
kuénog lije¢enja odnosno zdravstvene njege u kuéi bolesnika, cijene ortopedskih i drugih
pomagala utvrdenih Pravilnikom o ortopedskim i drugim pomagalima, te cijene ljekarnickih
postupaka utvrdenih Odlukom o osnovama za sklapanje ugovora o provodenju zdravstvene
zastite iz obveznog zdravstvenog osiguranja (u daljnjem tekstu: Odluka o ugovaranju).



U ljekarnickoj djelatnosti ostvaruju se i prihodi od gotovinske prodaje bezreceptnih i ostalih
proizvoda, koji nisu ugovoreni sa HZZO-om.

Ugovorom je definiran maksimalno moguéi godi$nji iznos sredstava za ugovorene timove u
djelatnostima patronaZne zdravstvene zastite, zdravstvene njege u kuci bolesnika, palijativne
skrbi, kao i za provodenje ljekarnickog deZurstva. Za provodenje posebnog deZurstva godisnja
vrijednost troSkova organizacije i provedbe posebnog dezurstva, te cijena sata rada u
posebnom dezurstvu, utvrduju se u skladu s ¢lankom 92. a Odluke o ugovaranju.

Maksimalni moguci godisnji prihod Doma zdravlja, prikazan sa zadnjim poveéanjem cijena na
godisnjem nivou, s primjenom od 01.07.2024. godine, za ugovorene timove prikazan je u
slijedecoj tabeli:

Broj .Bro] Godisnji iznos Gf)d|an|
. timova iznos
Red. . timova sredstava —
Djelatnost prema sredstava — Sveukupno
br. prema redovna
poseb. dodatna
stand. sredstva
stand. sredstva
1. Fatnae 17 3 639.933,86 70.027,72 709.961,58
zdravstvena zastita |
5, | Zdravstvena njega u kudi 7 0 255.713,50 0,00 255.713,50
bolesnika
3. Ljekarnicko deZurstvo 1 0 146.207,54 0,00 146.207,54
Mobilni palijativni tim 1 0 121.129,61 0,00 121.129,61
4 Koordinator za 1 0 49.470,39 0,00 49.470,39
palijativnu skrb
ERUpSA Zriesisiedstays 1.212.454,90 70.027,72 1.282.482,62

Kadrovski normativ u patronaznoj zdravstvenoj zastiti je 5.100 osiguranih osoba na jednog
stru¢nog prvostupnika/prvostupnicu sestrinstva.
Poseban standard se ugovara za podrucja gdje postoje veca odstupanja u organiziranju
zdravstvene zastite, a to su Vocin , Sopje i Crnac.

Kadrovski normativ u zdravstvenoj njezi u kuéi je 3.500 osiguranih osoba po jednoj medicinskoj
sestri/tehnicaru.

Dezurstvo u ljekarnickoj djelatnosti ugovara se u skladu s cijenama iz Odluke o ugovaranju. Za
Zupanije do 100.000 stanovnika moZe se ugovoriti jedan magistar farmacije na jednom punktu.
U ukupnom iznosu za ljekarnicko dezurstvo sadrzan je i porez na dodanu vrijednost (PDV), tako
da se godidnji prihod Doma zdravlja umanjuje za iznos PDV-a i iznosi 116.966,03 € (po zadnjim
cijenama koje se primjenjuju od 1. srpnja 2024. godine).

Posebno deZurstvo u djelatnosti opée/obiteljske medicine ugovoreno je od 1. listopada 2019.
godine. Sredstva za provodenje posebnog dezurstva utvrdena su Odlukom o ugovaranju i
uplacuju se temeljem lzvjes¢a o rasporedu posebnog deZurstva, odnosno izvrSenog rada.
Posebno dezurstvo provode dr. medicine i medicinska sestra/tehnicar

Ugovor o provodenju specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite regulira vrstu, opseg,
kvalitetu i rokove za ostvarivanje ugovorene specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite,
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nov€ana sredstva, nacin obracuna i rokove plaéanja ugovorene zdravstvene zastite, nadzor nad
ostvarivanjem ugovornih obveza, ugovorne kazne zbog neizvriavanja ugovornih obveza, uvjete
raskida ugovora i druga medusobna prava i obveze iz ugovornog odnosa. Ugovorom je utvrden
maksimalni iznos novcanih sredstava do kojeg Dom zdravlja moZe Zavodu ispostaviti racune.
Zadnji Dodatak Ugovoru sklopljen je za razdoblje od 1. srpnja do 31. prosinca 2024. godine.

Maksimalni iznosi nov€anih sredstava za 2024. godinu su prikazani u sljedecoj tabeli:

Maksimalni Maksimalni Maksimalni
mjesecni mjesecni mjesedni
Re . . iznos iznos iznos Maksimalni
Naziv Broj v . . . v . .
d. Ispostava dielatnosti timova novc¢anih novcanih novcanih lzrlnos'
br. sredstava za | sredstavaza | sredstavaza novcanih
razdoblje od | razdoblje od | razdoblje od | sredstava za
lsijeCnjado | 1.oZujka do 1.srpnja do 2023.
29. veljace 30. lipnja 31. prosinca
2024. 2024. 2024,
Fizikalna
1. | Slatina medicina i 1 17.063,44 19.656,94 22.457,37 247.498,86
rehabilitacija
2 Slatina Radiologija i
" | Pitomaca uzv 0,475 7.888,27 8.804,85 9.729,74 109.374,38 |
3. | Virovitica RTG zubi 429,26 476,67 517,20 5.868,40
a o Od rujna
4. | Virovitica | 5> god. 1 62.144,00
Ukupno 25.380,97 28.938,46 32.704,31 424.885,64

Bitno je naglasiti da maksimalni iznos predstavlja iznos koji tereti sredstva obveznog
zdravstvenog osiguranja kao i iznos sudjelovanja u troskovima zdravstvene zastite koji je
obvezna platiti osigurana osoba, odnosno njeno dopunsko osiguranje.

Ustanova se, izmedu ostalog, obvezuje da ¢e voditi racuna da u svojim poslovnim aktivnostima
posluje u okviru maksimalnog mjese¢nog iznosa nov¢anih sredstava, te da ¢e u okviru
ugovorenih sredstava tijekom cijele godine osigurati kontinuiranost i dostupnost zdravstvene
zaStite osiguranim osobama.

Ugovoreni iznosi su definirani Odlukom o ugovaranju i nisu dovoljni za pokriée potreba
provodenja fizikalne medicine i rehabilitacije (izvrSenje 142,33 %). Ugovorima o provodenju
specijalistiCko-konzilijarne zdravstvene zastite propisana je moguénost priznavanja veéeg
izvrSenja za pojedinu djelatnost, a na ra¢un manjeg izvrienja kod ostalih djelatnosti, ali i dalje
ostaje vede izvrSenje u iznosu od 58.526,65 €.

Ugovorom o provodenju specificne zdravstvene zaStite radnika i dodacima ureduju se
medusobna prava i obveze u djelatnosti medicine rada i sporta u svezi provodenja specifi¢ne
zdravstvene zastite radnika u okviru prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja za 2024. godinu
i za to utvrduju: vrstu, kvalitetu i nadin provodenja specificne zdravstvene zastite, opseg
ugovorene specificne zdravstvene zastite, cijenu i ukupna novéana sredstva, nacin, uvjete i
rokove plac¢anja, nadzor nad ostvarivanjem ugovornih obveza i ugovorne kazne, te druga
medusobna prava i obveze ugovornih strana.
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Specifitna zdravstvena zastita radnika obuhvaca: lije¢nitke preglede i dijagnosti¢ke postupke
radi utvrdivanja zdravstvene sposobnosti za radna mjesta s posebnim uvjetima rada, praéenje
zdravstvenog stanja radnika na radnim mjestima s posebnim uvjetima rada prema posebnim
propisima, pracenje i analizu pobola s osnove ozljede na radu i profesionalne bolesti,
provodenje dijagnostiCkih postupaka radi utvrdivanja profesionalnih bolesti i edukativne
programe vezano uz zastitu zdravlja na radu. Za izvriene usluge se ispostavljaju osobni racuni.
Nakon provjere HZZO vrsi provjeru i pla¢anje priznatog ra¢una.

Troskove psihologa HZZO nadoknaduje Domu zdravlja temeljem ispostavljenog osobnog
racuna, a Dom zdravlja je obvezan platiti psihologu postupak i uslugu odmah, a najkasnije u
roku od 5 dana rac¢unajuéi od dana zaprimanja sredstava od HZZO-a.

Potpisani su i Ugovori o uredenju medusobnih prava i obveza u svezi izrade stomatologkih
nadomjestaka i ortodontskih pomagala sa dentalno-tehni¢kim laboratorijima koji se nalaze u
zakupu Doma zdravlja kojima se obvezujemo da éemo koristiti usluge dentalnog tehnicara za
potrebe izrade ili popravka stomatoloskih pomagala.

Dolazak specijalista internista, radiologa i oftalmologa, financira se sredstvima koja osiguravaju
gradovi Slatina i Orahovica, te opéine Voéin, Nova Bukovica, Sopje, Mikleus, Cadavica, Cacinci,

Zdenci, Crnac i Pitomaca.

lll — 3 POKAZATEUI FINANCIJSKOG POSLOVANIJA
u razdoblju sije¢anj — prosinac 2023/2024

DOM ZDRAVUA VIROVITICKO-PODRAVSKE ZUPANIJE

Red. POKAZ. FINANCIJ, I-XIl 2023. I-XI1 2024. INDEKS
broj: POSLOVANIJA lznos Udedce Iznos U&edce (4/2)
0 1 2 3 4 5 6
| PRIHODLI - PRIMICI
1. | Prihodi od HZZO-a 7.253.934,37 67,35 8.696.020,05 67,69 119,9
2. | Prihodiod proracuna 232.333,34 2,16 578.161,06 4,50
(sredidnji i lokalni) 248,8
Prihodi od ostalih 1.493.572,64 13,87 1.677.906,89 | 13,06 112,3
3. korisnika
Pnh‘.)ql Od,_ 575.317,26 5,33 700.452,98 5,45 121,8
4, participacije
Pnh.Od' BgeY 124.886,74 1,16 170.677,58 1,33 136,7
5. projekata
Os.tah |-zvanredn| 1.026.168,64 9,53 963.842,56 7,50 93,9
6. prihodi
Primici od fin im. i
. . 64.583,07 0,60 60.587,38 0,47 93,8
7. zaduZenja
UKUPNI PRIHODI |
10.770.796,06 100,00 12.847.648,50 | 100,00 119,3
PRIMICI (1-7)
1. RASHODI- IZDACI
1. Lijekovi 74.242,01 0,70 54.871,54 0,42 73,9
Potrosni med.
3 73.884,23 0,69 129.794,39 1,00 175,7
2. materijal
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Materijal za odrz.
.. 24.423,78 0,23 23.601,73 0,18 96,6
3. Cist.
4. Uredski materijal 20.756,18 0,19 20.502,67 0,16 98,8
5. Ostali razni materijal 16.726,36 0,16 14.416,50 0,11 86,2
6. Utro$ena energija 215.834,29 2,02 167.481,69 1,29 77,6
Ugradeni rezervni
S 7.111,33 0,07 9.361,57 0,07 131,6
7. dijel.
Usluge tel., poste i
50.181,10 0,47 50.417,39 0,39 100,5
8. pr.
Tekuée i invest.
. 141.693,40 1,33 283.517,97 2,19 200,1
9, odrzav.
10. | Zdravstvene usluge 332.847,73 3,11 400.775,07 3,10 120,4
11. | Ostali rashodi 490.332,03 4,59 496.691,71 3,84 101,3
Materijalni rash. (1-
1.448.032,44 13,56 1.651.432,23 12,75
11) 114,0
12. | Bruto place 3.972.317,04 37,19 5.097.828,68 39,37 128,3
13. | Ostali rashodi za zap. 304.470,97 2,85 255.665,75 1,97 84,0
14. Doprinosi na place 594.906,64 5,57 740.581,72 5,72 124,5
15. Nakn. za prijevoz zap. 153.344,79 1,44 140.223,78 1,08 91,4
Ost. mater. rash za
. 23.769,85 0,22 33.219,25 0,26 139,8
16. | zap.
Rashodi za zap.(12-
- 5.048.809,29 47,27 6.267.519,18 48,40
16) 124,1
17. | Financijski rashodi 20.612,58 0,19 27.762,83 0,21 134,7
Rash. za kapitalna
224.919,65 2,11 612.112,75 4,73 272,1
18. | ulag.
lzdaci vezani za EU
152.127,43 1,42 175.096,25 1,35 115,1
19, | pr.
Ostali izvanredni
15.763,40 0,15 12.822,26 0,10 81,3
20. | rash.
21, | Nabavna vrijednost 3.771.074,06 35,30 4.202.289,42 32,46 11,4
prodane robe
UKUPNI RASHODI | 10.681.338,85 100,00 12.949.034,92 100,00 121,2
IZDACI (1-21)
Visak prihoda i
. 89.457,21 N
primit.
Manjak 101.386,42
prih.2024.god. o
Visak prihoda iz
28.224,70 114.790,13
preth.god.
Korig.visak prihoda 117.681,91 13.403,71

U strukturi ukupnih prihoda najzastupljeniji su prihodi od HZZO-a sa uce$¢em od 67,69% u
2024. godini, a u 2023. godini su bili zastupljeni sa 67,35%.

Potom slijede prihodi od ostalih korisnika sa zastupljeno3éu od 13,06% (prihodi od gotovinske
prodaje u ljekarnickoj djelatnosti i prihodi od iznajmljivanja prostora, rezija i dr.).
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Ostali izvanredni prihodi ¢ine 7,50% ukupnih prihoda, a u njima su najvi$e zastupljeni prihodi od
obavljanja poslova neugovorenih sa HZZO-om, pomo¢i HZZ-a za refundacije plac¢a pripravnika, ...
Prihodi od participacije i ostalih oblika sudjelovanja osiguranih osoba u tro$kovima zdravstvene
zadtite i iznosa doplate osiguranika u ljekarnickoj djelatnosti &ine 5,45% ukupnih prihoda.
Prihodi od proratuna (decentralizirana sredstva i sredstva osnivada) su zastupljeni sa 4,50%
Prihodi od EU projekata ostvareni su za projekt Centralno financiranje specijalizacija. Ugovorom
o dodjeli bespovratnih sredstava sklopljenim izmedu Hrvatskog zavoda za zapo3ljavanje Ured za
financiranje i ugovaranje projekta Europske unije, Ministarstva zdravstva i Doma zdravlja,
sufinanciraju se trodkovi specijalizacije za pet lije¢nika (tri specijalizacije iz opée/obiteljske
medicine, jedna specijalizacija iz ginekologije i opstetricije i jedna specijalizacija iz medicine rada
i sporta.

Primitke od financijske imovine ¢ini dividenda po dionicama banke izvan javnog sektora i
kamata po dovrSenim sudskim sporovima.

U ukupnim rashodima najzastupljeniji su rashodi za zaposlene i ¢ine 48,40% ukupnih rashoda u
2024. godini. Na veci iznos rashoda za zaposlene najvedi utjecaj je imala primjena Uredbe o
nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i koeficijentima za obradun plaée u javnim
sluzbama, koja je u primjeni od 1. oZujka 2024. godine. Bitno je naglasiti da Dom zdravlja ne
moZe utjecati na iznos place i ostalih materijalnih prava zaposlenih jer to dogovaraju Vlada RH i
sindikati.

Rashodi za nabavnu vrijednost prodane robe u ljekarni¢koj djelatnosti &ine 32,46% ukupnih
rashoda.

Materijalni rashodi ¢ine 12,75% ukupnih rashoda 2024. godine, a u njima su najzastupljeniji
ostali rashodi (usluge lije¢nika po ugovorima o poslovnoj suradnji, usluge ¢idéenja, radunalne
usluge, komunalne usluge, premije osiguranja,...) i zdravstvene usluge (usluge dentalnih
laboratorija, zdravstvene usluge za zamjene lije¢nika - fakture ordinacija, laboratorijske usluge).
Usluge tekuceg i investicijskog odrZavanja ¢ine 2,19% ukupnih rashoda, a odnose se na zamjenu
krovnog pokrova na zgradi opée medicine u Virovitici, rekonstrukciju vodovoda u Paviljonu IV
u Slatini, sanacija kanalizacijske mreZe u zgradi $kolske medicine u Virovitici, nadogradnja i
ugovorno odrzavanje ra¢unala, ostali servisi i popravci opreme i vozila,...

IV.ZNACAINI POSLOVNI DOGADAJI KOJI SU UTJECALI NA UVJETE | REZULTAT POSLOVANJA

IV-1 PLACANJE LJEKOVA U UEKARNICKOJ DJELATNOSTI

Izvr3eni rokovi pla¢anja HZZO-a za lijekove prodane na recept u ljekarni¢koj djelatnosti u 2024.
godini povecani su sa 115 dana (31.12.2023.) na 117 dana (31.12.2024.), a prema ugovoru
racuni bi trebali biti plac¢eni u roku od 60 dana.

Svake godine povecava se broj recepata i broj faktura HZZO-u za izdane lijekove. Tako je u
2024. godini broj faktura HZZO-u povecan za 653 (12,16%), a broj recepata za 18.709 (6,25%).
Ukupan iznos faktura HZZO-u poveéan je za 310.819 € ili za 10,55%.
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IV-2 NACIN FINANCIRANJA PRIMARNE ZDRAVSTVENE ZASTITE

Nacin financiranja primarne zdravstvene zastite je dobar za ordinacije sa velikim brojem
upisanih osiguranih osoba, ali ordinacije Doma zdravlja imaju mali prosjek upisanih osiguranih
osoba po ordinacijama (opc¢a/obiteljska medicina ima prosjeéno minimum, dentalna medicina i
zdravstvena zastita Zena imaju prosjek ispod minimuma, a jedino ordinacija za zdravstvenu
zadtitu preddkolske djece nesto vise od minimuma osiguranih osoba po timu). Broj upisanih
osiguranih osoba u ordinacijama primarne zdravstvene zaStite stalno pada, a o upisanim
osiguranim osobama ovisi visina prihoda ordinacija.

Najvece ucedce u prihodima ordinacije imaju prihodi od hladnog pogona. Iz prihoda od hladnog
pogona, prema kalkulaciji HZZO-a, treba pokriti troskove plaée medicinske sestre i minimalnu
pladu doktora (uvedano za doprinose), te ostale troskove (energija i komunalne usluge,
zbrinjavanje komunalnog i medicinskog otpada, tekuce odrZavanje i odrzavanje informacijskog
sustava, trosak telefona i interneta, troskove Cis¢enja, zajednictke troskove administrativnog i
tehnickog osoblja, osiguranje od odgovornosti, troskove poste, uredski materijal, odrzavanje
protupoZarnih uredaja i troSkove dezinfekcije, deratizacije i dezinsekcije).

Uvjet za ostvarivanje punog iznosa hladnog pogona je ostvarivanje minimuma upisanih
osiguranih osoba po timu.

U sljedecoj tabeli prikazujemo mjesetne iznose hladnog pogona (prema zadnjem poveéanju
cijena) po djelatnostima:

Djelatnost Stanje na dan | Stanje na dan | Stanje na dan
31.12.2024. 31.12.2024. 31.12.2024.
100% 50% 25%
Opda/obiteljska medicina Dr.med. 4.558,89 2.279,45 1.139,72
Dr.med.spec. 5.128,86 (8 ordinacija) (2 ordinacije)

(14 + 2 =16 ordinacija)

Dentalna zdravstvena zastita 4.741,28

(13 ordinacija)

2.370,64
(7 ordinacija)

Zdravstvena zastita predskolske 5.342,66
djece (1 ordinacija) |
Zdravstvena zastita Zena 5.395,15 2.697,58

(2 ordinacije) (1 ordinacija)

Pola hladnog pogona ostvaruju sljedeée ordinacije:
- ordinacije opée/obiteljske medicine Busetina-Turanovac, Pitomaca, Virovitica, Cadavica,
Suhopolje, Gornje Bazje - Dugo Selo, Cacinci i Voéin.
- ordinacije dentalne zdravstvene zastite u Suhopolju, Ca¢incima, Busetini, Voéinu, Novoj
Bukovici, Slatini i Virovitici.
- ordinacija za zdravstvenu zastitu Zena u Pitomadi.
Ordinacija opée/obiteljske medicine Sopje — Vaska, sa 119 i ordinacija opée/obiteljske medicine
u Cabuni sa 347 upisanih osiguranih osoba, udovoljavaju tek kriteriju za plaéanje 25% hladnog
pogona.
Temeljem minimalnog broja upisanih osiguranih osoba za ostvarivanje punog hladnog pogona
jod bi dvije ordinacije opce/obiteljske medicine (Gradina i Zdenci), jedna ordinacija za
zdravstvenu zastitu Zena (Orahovica) i jedna ordinacija dentalne medicine (Cadavica)
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ostvarivale pola hladnog pogona, ali ostvaruju puni hladni pogon od rujna 2023. godine,

temeljem posebnih uvjeta ugovaranja.

No, placanje malih timova, koji se pla¢aju po posebnom standardu i onih koji nemaju uvjete za
poseban standard, trebalo bi biti na nacin da se maksimalni iznos sredstava raduna kao za
standardni tim.

IV-3 NACIN FINANCIRANJA SEKUNDARNE ZDRAVSTVENE ZASTITE

Ugovorne zdravstvene ustanove koje provode specijalisti¢ko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu
mogu osnovom ugovora sa HZZO-om, za izvrdenu specijalistiCko-konzilijarnu zdravstvenu
zastitu, ostvariti maksimalan iznos nov€anih sredstava utvrden posebnom odlukom Upravnog
vije¢a HZZO-a.
Shodno tome Ugovorom o provodenju specijalistitko-konzilijarne zdravstvene zastite utvrden je
maksimalni iznos nov¢anih sredstava koji se moZe ostvariti od obaveznog zdravstvenog
osiguranja, dopunskog zdravstvenog osiguranja i sudjelovanja osigurane osobe. Maksimalni
iznos novcanih sredstava za 2024. godinu utvrden je u iznosu od 424.885,64 €, a izvréen u

izno

su od 483.412,29 €.

V. RAD ORDINACIJA

Broj osiguranih osoba koje ostvaruju zdravstvenu zastitu u ordinacijama Doma zdravlja
Viroviticko-podravske Zupanije prikazan je u sljedeéoj tabeli:

Povecani
Broj Broj Broj Broj Scr)::rf‘aenrj\'ee/
Red. Vrsta zdravstvene ordina- upisanih ordina- upisanih . jen) -
broj: djelatnosti cija osig.osoba cija osig.osoba BrIOJ Broj )
2023. | 31.12.2023. | 2023. | 31.12.2024. | ordina- | ugovorenih
cija osig.osoba
1. Opca/obiteljska medicina 26 33.292 26 33.140 - -152
2. Zdravstvena zastita 1 801 1 759 - -42
predskolske djece |
3. | Zdravstvena zadtita Zena 3 10960 | 3] 11.156 - 196
4. Dentalna zdravstvena 18 26.338 20 28.143 +2 1.805
zastita
UKUPNO: 48 71.391 50 73.198 +2 1.807
V-l OPCA/OBITEUSKA MEDICINA
Minimum osiguranih osoba po timu: 1.275
Standardni broj osiguranih osoba po timu: 1.700
Maksimum osiguranih osoba po timu: 2.125
Red.' . NSSIteU tfma" .Broj upisanih Broj posjeta | Broj DTP-a*
broj: Sjediste ordinacije osig.osoba na dan 2024.20d 2024.20d
| 31.12.2024.god. EHEE EOS
1. Tim bez nositelja (Sopje-Vaska) | 119 1.862 4.114
. ; | .
2, | Kekez Ivan (Busetina — Turanovac.) 733 9.606 21.421
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‘ 3. l Lip&i¢ Alen (Pitomata) 1.564 15.844 38.015 ‘
;l.ul Ti_m_b;nositelja (Pitomaca) o 1'229. 17.369. 3!5303 i
5. | Antal Zivkovi¢ Antonija (Pitomaca) 1.316 . 15.881 . 38.656 ‘
6. | lanoSevi¢ Vlatka (Pitomada) 1.581 20.658 49.267
7. | Tim bez nositelja (Suhopolje) 1.717 | 20.303 | 46.577
8. | Horvat Karlo {Virovitica) 1.186; 15.113! 34.055 |
9. ;Tim bez nositelja (Virovitica) 1.633I 25.413 | 49.467 |
10. | Svetozarevi¢ Zoran (Virovitica) 1.588 11.291 35.480
11. Kapetanovi¢ lvana (Orahovica) 1.755- 18.708 40.415
12. .Tim bez nositelja (Cabuna) 347- 5.339 13.634
13. Redetar Maja (Cadavica) 940 17.039 38.195
14. Veseli Aleksandar (Gradina) 1.230 15.709 30.103
15. | Kaji¢ Zvonko (Zdenci) 1.069 19.506 39.488
16. | Bali¢ Iris (Suhopolje) ' 782 10.623 | 27.305
17. | Borjan Mirta (Orahovica) | 1.297 26.848: 55.102
18. | Troha Tomislav (Virovitica) 1.768 25.521 55.603
19. | Tomac Ivan Lovro (G.Bazje -D.Selo) 890 11.756 24,980
20. | ValidZi¢ Vedrana (Virovitica) 1.684 12.012! 29.563
| 21. | Mijatovic¢ Lucija {Pitomaca) 1.452 21.424‘ 49.053
' 22. | Redetar Danijel (Slatina) 2.092 21.609 | 44.449
23. | Bali¢ Ivan (Caginci) 1.255 20.136 44.571|
24. Tim bez nositelja (Vadéin) 974 11.023 19.450 |
25. | Tim bez nositelja (Spisi¢ Bukovica) 1.360 17.907 38.353 |
26. | Tim bez nositelja (Virovitica) 1.579 19.125 34.750
UKUPNO: 33.140 427.625 941.869
Prosjek po ordinaciji 1.275 16.447 36.226
e DTP - dijagnosticko-terapijski postupci -
Opis 2022.god. |  2023god. |  2024.god. |
26 ordinacija 26 ordinacija | 26 ordinacija |
Broj upisanih osiguranih osoba 34.901 33.292 33.140
Prosjefan broj upisanih osiguranih osoba po 1.342 1.280 1.275
ordinaciji
Broj posjeta 397.483 423.340 427.625
Broj DTP-a(dijagnosti¢ko-terapijskih postupaka 913.769 909.182 _941.869

U djelatnosti zdravstvene zastite opca/obiteljska medicina dvanaest je timova sa brojem
pacijenata ispod minimuma osiguranih osoba po timu, $to je za jedan tim viSe nego u 2023.

godini.

lako se broj upisanih osiguranih osoba stalno smanjuje broj posjeta lijecnicima i broj provedenih

DTP-a se povecava.
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Najces¢i dijagnosticko-terapijski postupci (DTP): Prvi pregled, kontrolni pregled, konzultacija,
izdavanje izvjeS¢a o privremenoj nesposobnosti za rad, izdavanje potvrda o ortopedskim
pomagalima, izdavanje putnih naloga, telefonska konzultacija sa medicinskom sestrom,
propisivanje lijekova na recept, savjeti s bolesnikom ili rodakom u ambulanti, savjeti telefonom
bolesniku ili ¢lanu obitelji, psiholoska podrska i savjet, intramuskularna, potkoZna injekcija,
previjanje, vodenje panela kroni¢nih bolesnika, uzimanje uzorka krvi u ordinaciji, pulsna
oksimetrija,...

V-2 DENTALNA ZDRAVSTVENA ZASTITA

Minimum osiguranih osoba po timu: 1.425
Standard osiguranih osoba po timu: 1.900
Maksimum osiguranih osoba po timu: 2.375
Red. Nositelj tima osizrgjs :)JE;S::iZan Broj posjeta Broj DTP-a
broj: Sjediste ordinacije 31.'12.2024. god. 2024.god. 2024.god.
1. | BlaZi¢evi¢ Barbara(Pitomaca) 1.711 2.548 16.656
2. | Skripa¢ SnjeZana (Orahovica) 1.475 2.688 11.154
3. | Steficar GerenéirTamara (Slatina) 2.268 3.850 21.758
4.|Srzi¢ Ozren (Suhopolje) 812 2.134 5.651
5.| Stojanovié¢ Sanja (Caéinci) 1.111 1.814 8.164
6.| Deskar Irena (Zdenci) 1.588 2.418 12.578
7.| Rako Luka (Budetina) 874 1.631 12.777
8. | Hrvoi¢ Nives (Virovitica) 1.560 3.252 16.434
9. | Sljivac Viénja (Gradina) 1.561 2.762 ) 14.845
10. | Kordi¢ Iva (Vocin) 721 1.707 10.029
11. [ Nuk Tea (Cadavica) 1.217 2.134 15.276
12. [ Jozinovi¢ Ante (Virovitica) 1.748 2.805 12.457
13. | Pavkovi¢ Nikolina (Suhopolje} o 1.60?~ - i.i93 - 10.695
14. | Teskera Bajivi¢ Antonija (Virovitica) 1.549 1.833 9.496
15. | Kova¢ Amanda {N.Bukovica) 884 1.802 8.884
16. | Lilek Nenad (Pitomada) 1.913 2.353 10.940
17.| Lic Stefanovi¢ Mateja (Slatina) 2.038 2.820 14.962
18. | Sladojevi¢ Filipa (Virovitica) 1.519 2.020 10.333
19. | Salkovié¢ Valentina (Slatina) od 1.390 2.181 13.367
1.1.2024.
20. | Lesi¢ Dorijan (Virovitica) od 602 70 276
16.12.2024.
UKUPNO: 28.143 45.015 236.732
Prosjek po ordinaciji 1.407 2.251 11.837
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Opis 2022.god. |  2023god. |  2024.god.
- 18 ordinacija 18 ordinacija 20 ordinacija
| Broj upisanih osiguranih osoba 26.815 26.338 28.143
Prosjecan broj upisanih osiguranih osoba po 1.490 1.463 1.407
ordinaciji
Broj posjeta 43.454 44.081 45.015
Broj DTP-a 233.930 240.248 236.732

U djelatnosti dentalne zdravstvene zastite broj osiguranih osoba je vedi u odnosu na prethodne
godine, ali razlog tome su dvije nove ordinacije.

Dijagnosticko-terapijski postupci (DTP): Prvi pregled bolesnika, ponovni pregled bolesnika,
pregled akutnog bolesnika, davanje uputa bolesniku i upoznavanje bolesnika sa ucinkom
stomatoloskih usluga, profesionalno ciSéenje profesionalnom pastom, ispitivanje vitaliteta
jednog ili viSe zuba uz kontrolni test, uklanjanje plaka sa zuba, privremeno zatvaranje -
privremeni ispun, poliranje kompozitnog ispuna, jetkanje cakline i nanosenje veziva (BON
BING), lokalna (infiltracijska) anestezija, postupci protetike,....

V-3 ZDRAVSTVENA ZASTITA PREDSKOLSKE DJECE

Minimum osiguranih osoba po timu: 715
Standard osiguranih osoba po timu: 950
Maksimum osiguranih osoba po timu: 1.190

Broj upisanih : |

Red. Nositelj tima | osig.osoba na dan Broj posjeta Broj DTP-a
N B R . |
broj: Sjediste ordinacije | 31.12.2024.god. | 2024.god. 2024. god.
1. Vugini¢ Maja (Orahovica) ‘ 759 ‘ 11.637 29.503
| UKUPNO: | 759 11.637 29.503
Opis 2022.god. 2023.god. 2024.god.
1 ordinacija 1 ordinacija 1 ordinacija
_Broj upisanih osiguranih osoba 801 801 759
Broj posjeta 8.665 10.862 11.637
Broj DTP-a 25.001 27.142 29.503

U djelatnosti zdravstvene zastite predskolske djece broj osiguranih osoba je manji u odnosu na
prethodne godine, ali je broj posjeta i broj provedenih DTP-a vedi.

Najces¢i dijagnosticko-terapijski postupci (DTP): Izdavanje lijeCnicke ispri¢nice, izdavanje putnog
naloga, timska konzultacija — uzi tim, telefonska konzultacija sa medicinskom sestrom,
propisivanje lijekova na recept, propisivanje uputnice za SKZZ na razini sekundarne zdravstvene
zastite, savjetovanje s roditeljem/starateliem bolesnika, savjetovanje s obitelji, prosireni
pregled (3 ili viSe organskih sustava), pulsna oksimetrija,...
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V-4 ZDRAVSTVENA ZASTITA ZENA

Minimum osiguranih osoba po timu:
Standard osiguranih osoba po timu:
Maksimum osiguranih osoba po timu:

4.500
6.000
9.000

Nositelj tima .Broj upisanih Broj posjeta 2024. | Broj DTP-a
broj Sjediste ordinacije osig.osoba na dan | od 2024. god
) J 31.12.2024.god. | g0d. -804
I i
[ [ i |
1. | Kuzmanovié-Kosijer Andreja | 3.526 5.654 13.938
' (Orahovica) '
2. | Tim bez nositelja (Pitomaca) 2.073 2,610 7.261
3. |Tim bez nositelja (Virovitica) 5.557 13.435‘ 29.128
UKUPNO: 11.156 21.699 ‘ 50.327
|
Prosjek po ordinaciji 3.719 7.233 ‘ 16.776
Opis 2022.god. 2023.god. 2024.god.
3 ordinacije 3 ordinacije 3 ordinacije
Broj upisanih osiguranih osoba 9.680 10.960 - 11.156
Prosjecan broj upisanih osiguranih osoba po 3.227 3.653 3.719
ordinaciji
Broj posjeta ~ 11.990 19.349 21.699
Broj DTP-a 37.951 45.410 50.327

U djelatnosti zdravstvene zastite Zena dva tima su sa brojem pacijenata ispod minimuma
osiguranih osoba po timu. Za ordinaciju u Orahovici HZZO je, temeljem posebnih uvjeta, priznao
puni iznos hladnog pogona, tako da se puni hladni pogon obracunava za 2 (dvije) ordinacije, a

pola hladnog pogona za jednu ordinaciju.

Broj upisanih osiguranih osoba povecdava se u ordinaciji za zastitu Zena u Virovitici, a smanjuje u

ordinaciji u Pitomadi i Orahovici.

Najces¢i dijagnosticko-terapijski postupci (DTP): Prvi pregled ginekologa - preventivni, prvi
pregled ginekologa — kurativni, kontrolni pregled ginekologa, ponovni sistematski pregled
trudnice s rizicnom trudnoéom, propisivanje lijekova na recept, PAPA test, uzimanje brisa uretre
vagine ili cerviksa uterusa, savjet telefonom, propisivanje uputnice za SKZZ na razini sekundarne
zdravstvene zastite, propisivanje uputnice za primarni laboratorij, vodenje panela trudnica,
transvaginalna sonografija TVS, pretraga ultrazvukom u trudnodi,...
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V-5 PATRONAZNA ZDRAVSTVENA ZASTITA

Red. Lokaciia Broj posjeta Broj posjeta Broj posjeta
broj: ) 2022.god. 2023.god. 2024.god.
1. Patronaza Virovitica (Virovitica, Gradina, Luka¢, 13.263 14.197 12.361
| Suhopolje, Sp.Bukovica)
‘ 2. | PatronaZa Pitomaca ' 3.173 3.042 3.305‘
3. | PatronaZa Orahovica (Orahovica, Crnac, Caéinci, I 4.332 4.620 4.003
Zdenci)
4.| Patronaza Slatina (Slatina, Cadavica, Mikleu$, Nova | 9.985 7.652 9.529
Bukovica, Sopje, Vodin) !
UKUPNO: 30.753 29.511 | 29.198 :

PatronaZni posjet se obavlja nakon obavijesti glavne sestre Doma zdravlja, na prijedlog lije¢nika,
na poziv obitelji, prijatelja ili samog korisnika. Patronazna sestra skrbi za zdrave i bolesne
korisnike.

PatronaZna sestra suraduje s lijecnicima, lokalnom zajednicom, udrugama, centrom za socijalni
rad, zdravstvenom njegom u ku¢i, palijativnom skrbi, duhovnicima i svima ostalima koje je
potrebno ujediniti holistiCkim pristupom.

U djelatnosti patronazne zdravstvene zaStite organizirana su savjetovalista za oboljele od
$ecerne bolesti u Virovitici, Suhopolju, Gradini, Spi$i¢ Bukovici, Pitomad¢i, Cagincima, Zdencima ,
Orahovici i Slatini. Grupe za potporu dojenju organizirane su u Spigi¢ Bukovici i Gradini.
Edukacije za trudnice organizirane su u Spisi¢ Bukovici.

Dijagnosticko-terapijski postupci (DTP): Prvi posjet obitelji, primarna prevencija, sekundarna i
tercijarna prevencija, rad s grupama, telefonsko savjetovanje, suradnja s drugim stru¢njacima,
pracenje koristenja i revizija ortopedskih pomagala i med. proizvoda, edukacija bolesnika za
samozbrinjavanje rane, motivacije za sudjelovanje u nacionalnim preventivnim programima
(NPP), edukacija za primjenu kisika u kudi,...)

V-6 ZDRAVSTVENA NJEGA U KUCI BOLESNIKA

Zdravstvena njega u kudi bolesnika dio je medicinskih usluga koje provode medicinske sestre, a
ugovorena je za 7 medicinskih sestara/tehnitara (4 za podruje grada Slatina, 1 za podrugje
opéine Cadavica, 1 za podrugje opéine Nova Bukovica i 1 za podrugje opéine Vodin). Prijedlog za
zdravstvenu njegu u kudi daje lijecnik opée/obiteljske medicine koji ujedno vrsi i struéni nadzor,
a odobrava ga lije¢nicko povjerenstvo HZZO-a.

Standardni broj osiguranih osoba za ugovaranje zdravstvene njege je 3.500.

Cijena provodenja ugovorene zdravstvene njege utvrduje se primjenom dijagnosti¢ko-
terapijskih postupaka (DTP): Zdravstvene njega, pojadana zdravstvena njega bolesnika s
povecanim potrebama, opseina zdravstvena njega, toaleta i previjanje rane 1 i 2 stupnja,...)
utvrdenih Odlukom o ugovaranju. Ovom Odlukom odreduje se i maksimalni godisnji iznos
sredstava za izvrSenu zdravstvenu njegu po medicinskoj sestri/tehnicaru, a placanje HZZO-a je
temeljem faktura za izvrSene usluge.
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Red. Opis 2022. god. 2023. god. 2024. god.
Broj:

1. | Broj pacijenata | 1.051 2.318 2.402 |

2. Broj DTP-a 19.190 15.740 16.350

V-7 PALIJATIVNA SKRB

Palijativna skrb je ugovorena djelovanjem mobilnog palijativnog tima i koordinatora za
palijativnu skrb.

Red. Opis 2022. god. 2023. god. 2024. god.

broj:

1. Broj pacijenata 94 118 138 |
2. Broj posjeta 677 731 894

Palijativna skrb brine o tesko bolesnim i umirué¢im osobama i njihovim obiteljima.
Dijagnosticko-terapijski postupci (DTP) Koordinatora za palijativnu skrb: Organizacija i vodenje
Centra za koordinaciju, organizacija posudionice pomagala, koordinacija kontinuirane skrbi za
palijativnog bolesnika i obitelj na razli¢itim mjestima i razinama skrbi, koordinacija sluzbi i
institucija za palijativnu skrb, edukacija i promocija palijativne skrbi, planiranje razvoja
palijativne skrbi na odredenom podrudju,...

Rad mobilnog palijativnog tima ukljuuje sve potrebne postupke i savjetovanja po jednoj
osiguranoj osobi prilikom posjeta mobilnog palijativnog tima.

Iz prikazanih podataka vidimo da se broj pacijenata svake godine povedava, te da raste potreba
i svijest za koriStenjem palijativne skrbi.

Cijena usluga za palijativnu skrb odredena je Odlukom o ugovaranju i placa se u fiksnom iznosu
svaki mjesec.

V — 8 TELEMEDICINA

Redni broj: Lokacija pristupnog telemedicinskog Broj obradenih T _Braj obradenih
centra pacijenata pacijenata

01.07.2023.-31.12.2023. 2024,

1. ' Slatina, Trg bana Josipa Jelaci¢a 33 43 184

2. Pitomada, Trg kralja Tomislava 3 49 139

3. Orahovica, Stosicevo Setaliste 1 66 164 ]

4, Vocin, Trg gospe Vocinske 1 15 32

UKUPNO: I 173 519

Od 1. srpnja 2023. godine sa HZZO-om je ugovorena djelatnost telemedicine za postupak
pripreme pacijenta za telemedicinsku uslugu holter EKG-a, na Cetiri lokacije.

Temeljem pruZanja ove usluge Dom zdravlja ostvaruje novéana sredstva koja se sastoje od
mjesecnog troSka organizacije rada i naknade za rad zdravstvenog radnika. Podaci o broju
izvrSenih DTP-a dostavljaju se HZZO-u putem mjesec¢nog izvjes¢a o pruzanju telemedicinskih
usluga.
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V-9 MEDICINA RADA | SPORTA

Medicina rada i sporta u Virovitici je svoj prvi ugovor sa HZZO-om ostvarila od 01.03.2019.
godine.

Nakon odlaska privatnog zdravstvenog radnika u mirovinu Dom zdravlja ugovara djelatnost
medicine rada i sporta i na lokaciji Slatina, od 11.11.2021. godine.

Kada je osiguranika potrebno uputiti, radi provodenja odredenih specijalistickih pregleda,
odnosno dijagnostickih postupaka na sekundarnoj razini zdravstvene djelatnosti, doktor
specijalist medicine rada i sporta izdaje uputnicu za ustanove s kojima imamo sklopljene
ugovore o poslovnoj suradnji u podrucju djelatnosti medicine rada i sporta (radiologija,
oftalmologija, otorinolaringologija, psihijatrija i neurologija, psiholodka obrada, laboratorijska
obrada iz djelatnosti medicinske biokemije,...).

Za provedenu ugovorenu specifi¢nu zdravstvenu zastitu Dom zdravlja ispostavlja osobne racune
HZZO-u obracunate na nacin i po cijenama kako je to utvrdeno Odlukom o osnovama za
sklapanje ugovora o provodenju specifitne zdravstvene zastite.

Osim ugovornog odnosa sa HZZO-om medicina rada i sporta ostvaruje i prihode od obavljanja
poslova izvan ugovorenog sa HZZO-om (pregledi sportada, pregledi vozata amatera i
profesinalaca, pregledi za drZanje i noSenje oruZja, sistematski pregledi pojedinih skupina,
pregledi za upise u $kole i na fakultete,...).

Standardni broj osiguranika po timu je 8.000 osiguranika.

Red. | Opis Ukupan broj Od toga broj Ukupan broj Od toga broj
broj: radnika radnika s radnika radnika s
opredijeljenih posebnim opredijeljenih posebnim
za specijalistu uvjetima 2a specijalistu uvjetima
medicine rada i opredijeljenih medicine rada i opredijeljenih
sporta za spec. sporta za spec.
31.12.2023. medicine rada i 31.12.2024. medicine rada i
sporta N sporta
1. | Medicina rada i sporta 9.650 3.633 9.918 3.722
Virovitica — DraZen Ciglar
2. | Medicina rada i sporta 7.611 2.599 7.872 2.661
Slatina — TBN
Red. Opis Broj obavljenih usluga Broj obavljenih usluga Broj obavijenih usluga
broj: 2022. god. 2023. god. 2024. god.
1. Medicina rada i sporta 6.795 6.518 6.967
Virovitica — Drazen Ciglar B
2, Medicina rada i sporta 3.378 3.583 4411
Slatina — TBN

V-10 JEKARNICKE JED!INICE

Liekarnicka djelatnost se odvija u pet ljekarnickih jedinica, u Virovitici, Gradini, Suhopolju,
Slatini i Orahovici.
DeZurstvo u ljekarnickoj djelatnosti za Viroviticko-podravsku Zupaniju je organizirano u
liekarnickoj jedinici Virovitica.
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Odlukom o osnovama za sklapanje ugovora o provodenju zdravstvene zadtite iz obveznog
zdravstvenog osiguranje definirano je da se za provodenje dezurstva u ljekarni¢koj djelatnosti u
fupanijama do 100.000 stanovnika ugovara jedan tim na jednom punktu.

U ljekarnitkoj djelatnosti prihodi se ostvaruju temelijem ugovornog odnosa sa HZZO-om (za
lijekove iz Osnovne liste lijekova i Dopunske liste lijekova, zavojni materijal (sanitetski materijal)
i uslugu izdavanja lijekova na recept te ortopedska pomagala), od dopunskog osiguranja i od
sudjelovanja osiguranih osoba.

U prihodima od HZZO-a ljekarni$tvo sudjeluje sa 34,27%, a 65,73% su prihodi od primarne i
sekundarne zdravstvene zastite.

Osim prihoda od HZZO-a ljekarnitka djelatnost ostvaruje i prihode od gotovinske prodaje
bezreceptnih proizvoda i robe.

V-11 RTG i UZV

RTG i UZV su ugovoreni u Slatini (dodatno se UZV radi i u Pitomadi i u Orahovici).

Najcei¢i dijagnostitko-terapijski postupci (DTP): Skeletna radiografija, RTG ili dijaskopija prsnih
organa, RTG ili dijaskopija abdomena, urotrakta, UZV cijelog abdomena, UZV bubrega i
mokraénog mjehura, UZV dojki, UZV Stitnjace,...

U 2024. godini je, radi dodatnog angaimana vanjskih suradnika, znagajno povecan broj
izvrsenih usluga.

Red. Opis 2022.god. 2023.god. 2024.god.
broj:
1. Obradeno osig_l_Jranih osoba 5.549 4.439 7.179 |

Za ugovorene i izvriene usluge specijalisti¢ko-konzilijarne zdravstvene zastite (SKZZ) Dom
zdravlja izdaje osobne ratune obratunate u skladu s odredbama Odluke o ugovaranju. Na
osobnom racunu trebaju biti specificirane sve vrste provedenih zdravstvenih usluga. Nakon
provjere ratuna HZZO placa radune u roku od 60 dana od dana njihovog zaprimanja u nadleznoj
sluzbi HZZO-a. Pracenje izvrienja ugovorene zdravstvene zastite vodi se mjesecno, a uskladenje
izvréenja u odnosu na maksimalni iznos nov¢anih sredstava za kalendarsku godinu obavlja se sa
stanjem na dan 31. prosinca.

Ove odredbe Ugovora vrijede za sve ugovorene usluge SKZZ (RTG i UZV, RTG zubi i fizikalna
medicina i rehabilitacija).

V-12 RTG zubi

RTG zubi je ugovoren u Virovitici (ortopantomografija)

Red. Opis 2022.god. 2023.gdd. 2024.god.
broj: B |
1 Obradeno osiguranih osoba 1.104 939 527

Broj izvrienih usluga u 2024. godini je manji zbog bolovanja zaposlenice.
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V — 13 FIZIKALNA MEDICINA | REHABILITACUJA

Fizikalna medicina i rehabilitacija je ugovorena u Slatini.

Najces¢i dijagnosticko-terapijski postupci (DTP): Prvi jednostavni pregled doktora medicine
specijalista, kontrolni jednostavni pregled doktora medicine specijalista, prvi sloZzeni pregled
doktora medicine specijalista, kontrolni slozeni pregled doktora medicine specijalista,
propisivanje i kontrola funkcionalnosti ortopedskih pomagala, fizikalna terapija-individualna,
hidroterapija, manualna limfna drenaza,...

Red. Opis 2022.god. 2023.god. 2024.god.
broj:
1. Obradeno osiguranih osoba - 2.439 2.646 2.928

V - 14 ORTODONCUA

Ortodoncija je zapofela s radom u rujnu 2024. godine, nakon povratka zaposlenice sa
specijalizacije.

. DECENTARLIZIRANA SREDSTVA

Decentralizirane funkcije su rashodi koji se financiraju iz dodatnog udjela u porezu na dohodak i
pomodi izravnanja za decentralizirane funkcije.

Financijska sredstva koja se osiguravaju putem decentraliziranih funkcija mogu se koristiti za
investicijsko ulaganje zdravstvenih ustanova u prostor, medicinsku i nemedicinsku opremu i
prijevozna sredstva, zatim za investicijsko i tekuc¢e odrZavanje, informatizaciju zdravstvene
djelatnosti, a sve sukladno planu i programu mjera zdravstvene zastite i mreii javno
zdravstvene sluzbe,

Uloga i znacaj decentraliziranih funkcija u financiranju zdravstvene zastite predstavljaju bitan
element koji utjeCe na kvalitetu pruzanja zdravstvenih usluga.

Popisom prioriteta decentraliziranih funkcija zdravstvenih ustanova na podrudju Viroviti¢ko —
podravske Zupanije za 2024. godinu za Dom zdravlja predvideni su ukupni prihodi i rashodi u
iznosu od 457.523,00 eura. Konacni raspored decentraliziranih sredstava, s popisom nabavljene
opreme i usluga, prikazan je u sljedecoj tabeli:

= . . Izmjena
Racun Namjena opisno lana DEC
iz rac. (sadrzaj investicije, odjel, Plan 2024. | Povecanje/smanjenje plistopa d
plana lokacija) i 2024
INVESTICISKO | TEKUCE e
ODRZAVANIE
3 Rashodi poslovanja 22.600,00 0,00 22.600,00
3224 !V-Iateru-alul duelov: za te'kuce 0.00 0,00
| investicijsko odrZzavanje -
323 |Uslugetekucegi 22.600,00 0,00 | 22.600,00
investicijskog odrzavanja ]
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Ambulanta Sp. Bukovica

32321 13.300,00 0,00 13.300,00
(fasada)
Periodi¢ni pregledi (PP
32322 | aparata,ele.inst.,hidr.mreza i 9.300,00 0,00 9.300,00
dr.)
INVESTICHUSKO ULAGANIJE
g BaSnodiggphevy 358.766,00 12.609,82 | 371.375,82
nefinancijske imovine
a1 | Rashodizanabawu 0,00 0,00 0,00
neproizvedene imovine
Rashodi za nabavu
42 proizvedene dugotrajne 185.079,00 12.609,82 | 197.688,82
imovine
421 | Gradevinski objekti 0,00 0,00 0,00
42122
422 | Postrojenja i oprema 139.079,00 12.609,82 | 151.688,82
4221 | Uredska oprema i namjestaj 0,00 0,00 0,00
Uredski namjestaj za
42212 | ordinacije (Vtc, Orahovica, 0,00 0,00 0,00
Pitomaca, Slatina)
4222 | Komunikacijska oprema 0,00 0,00 0,00
4223 | 9Prema za odrZavanje | 2.479,00 -20,08| 2.458,92
zastitu
Klima uredaji 4 komada
(ord.dent med. Suhopolje,
42231 | ord.opce med. Dr. Lip€i¢, 2.479,00 -20,08 2.458,92
med.rada Slatina, ord. opée
med.TBN Virovitica sr. Ditrih)
4224 | Medicinska i laboratorijska | 30 04 09 12.629,90 | 149.229,90
oprema
Dentalna stolica-2 kom
(ord.dent.med. Slatina dr. Lic
42241 Etefanovié, Ord.dent.med. 59.500,00 -138,42 59.361,58
dr. Tea Nuk)
42247 | Blodalo-dentalna tehnika 77.100,00 12.768,32 | 89.868,32
Virovitica
4225 | Instrumenti, uredaji i strojevi 0,00 0,00 0,00
4227 Uredaji, strijevi i oprema za 0,00 0,00 0,00
ostale namjene
42271
423 | Prijevozna sredstva 46.000,00 0,00 46.000,00
Rabljeni osobni automonbil
42311 | patronaza- Virovitica, Slatina, 46.000,00 0,00 46.000,00
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Nematerijalna proizvedena

426 | . . 0,00 0,00 0,00
imovina
45 Rashodi za dodatna ulaganja | ., .o, o, 0,00 | 173.687,00
na nefinancijskoj imovini
451 | Dodatna ulaganja na 173.687,00 0,00 | 173.687,00
gradevinskim objektima
Rekonstrukcija i adaptacija
postojeceg prostora za
palijativni stacionar u
Virovitici (dodatna sredstva
45111 | sukaldno odluci Vlade, 173.687,00 0,00 | 173.687,00
ukupna procijenjena
vrijednost projekta je
343.422,50 eura, izvori
financiranja VPZ, DZ VPZ)
454 Doc.iatnafllag?nja z'a ostalu 0,00 0,00 0,00
nefinancijsku imovinu
INFORMATIZACIA
ZDRAVSTVENOG SUSTAVA 76.157,00 -12.609,82 | 63.547,18
3 Rashodi poslovanja 72.657,00 -10.408,57 62.248,43
3224 !V'Iateru-alul duelov: za te'kuce 0,00 0,00 0,00
i investicijsko odrzavanje
323y | Uslugetekucegi 72.657,00 -10.408,57 | 62.248,43
investicijskog odrzavanja
Odrzavanje informaticke
32373 | OPreme -tehnicke 28.757,00 -7.961,46 | 20.795,54
ispravnosti i uporabljivosti
programa
32389 | Racunalne usluge 43.900,00 -2.447,11 41.452,89
s  Rashodiza nabavu 3.500,00 -2.201,25 |  1.298,75
nefinancijske imovine
4123 Licence 3.500,00 -2.201,25 1.298,75
41231 | Licence za antivirus za sva 3.500,00 220125 |  1.298,75
racunala
42211 Racunala i ra¢unalna 0,00 0,00 0,00
oprema
SVEUKUPNO 457.523,00 0,00 | 457.523,00
g | UKUPNO - Rashodi 95.257,00 0,00 | 84.848,43
poslovanja
UKUPNO - Rashodi za
4 nabavu nefinancijske 362.266,00 0,00 | 372.674,57
imovine
Otplate kredita 0,00 0,00 0,00
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Iz prikazanih podataka vidimo da decentralizirana sredstva utrosena za nabavu nefinancijske
imovine iznose 372.674,57 eura ili 81.46%, a decentralizirana sredstva utroSena za rashode
poslovanja iznose 84.848,43 eura ili 18,54%.

VII. ZAKUUCNA RAZMATRANIJA

Poslovanje Doma zdravlja Viroviticko-podravske Zupanije u 2024. godini obiljeZilo je nekoliko
znacajnih dogadaja:
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Broj upisanih osiguranih osoba u ordinacije Doma zdravlja i dalje se smanjuje, a
manji broj upisanih osiguranih osoba rezultira i manjim prihodima ordinacija.
Rezultat je to dugotrajnog procesa negativhih demografskih kretanja — pad
nataliteta, iseljavanje mlade populacije koja rjede koristi zdravstvene usluge, a
povecava se udio starijih stanovnika koji imaju povecane potrebe za koristenje
zdravstvene zastite. U 2024. godini se broj upisanih osiguranih osoba, u ordinacije
opce/obiteljske medicine smanjio za 152 osigurane osobe, a u ordinaciji za
zdravstvenu zastitu predskolske djece za 42 osigurane osobe. Ordinacije dentalne
medicine su povecale broj upisanih osiguranih osoba za 1.805, ali imamo dvije
ordinacije viSe. Poveao se broj upisanih osiguranih osoba u ordinacije za
zdravstvenu zastitu Zena za 196 osiguranih osoba, ali to je stoga $to u 2023. godini
jedna ordinacija za zdravstvenu zastitu Zena u Virovitici nije mogla produZiti
ugovor sa HZZO-om pa se pacijentice upisuju u nasu ordinaciju u Virovitici, a broj
upisanih osoba u ordinacije u Orahovici i Pitomaci se smanjuje.

Problem nedostatka lije¢nika opée/obiteljske medicine i nadalje je prisutan, a
karakteriziraju ga i Ceste promjene zbog toga sto mliadi lije¢nici odlaze na
specijalizacije u bolnice, pa se taj problem rjesava prekovremenom radom i
angaziranjem lije¢nika koncesionara i lijeCnika zaposlenika drugih zdravstvenih
ustanova. Nedostatak lije¢nika u nasoj Zupaniji je medu najveéima u Hrvatskoj.

Za osiguranje rada u ambulanti za zdravstvenu zastitu Zena u Virovitici angaZirani
su specijalisti ginekologije i opstetricije, koncesionari, iz Slatine i Dakova, uz
prekovremeni rad specijalistice ginekologije i opstetricije zaposlenice Doma
zdravlja, a u ordinaciji u Pitomadi radi pet specijalista iz Op¢e bolnice Koprivnica.

U 2022. godini su nam odobrene tri specijalizacije iz opce/obiteljske medicine,
jedna iz zdravstvene zastite Zena i jedna iz podru¢ja medicine rada i sporta. Svi
specijalizanti su zapoceli sa specijalizacijom, a u srpnju 2023. godine za sve
odobrene specijalizacije odobrena je pomo¢ EU za sufinanciranje specijalizacija.
Na specijalizaciju su otisla Cetiri lije¢nika koji su ve¢ bili zaposlenici Doma zdravlja i
nositelji timova u ordinacijama opc¢e/obiteljske medicine i jedan lijeénik koji nije
bio zaposlenik Doma zdravlja. Sljedecih 4-5 godina te ordinacije vodit ¢e se kao
ordinacije s nositeljem tima, medutim u tim ordinacijama mora se organizirati
zdravstvena zastita s vanjskim suradnicima i radom lije¢nika Doma zdravlja u
prekovremenom radu.



Od 1. ozujka 2024. godine u primjeni je nova Uredba o nazivima radnih mjesta,
uvjetima za raspored i koeficijentima za obracun place u javnim sluzbama c¢ijom su
primjenom plade u sustavu zdravstva povecane. No, sustav plaéa jos treba
revidirati na nacin da se usvoje poticajne mjere za rad u ruralnim i depriviranim
podrugjima.

HZZO je u 2024. godini povecao cijene od 1. oZujka., od 1. svibnja i od 1. srpnja.
Prvim povecanjem cijena trebalo je pokriti poveéane rashode plaéa od 1. oZujka,
ali to povecéanje nije bilo dovoljno, pa je uslijedilo drugo i tre¢e poveéanje. To
govori da razdoblje od ozujka do lipnja nije bilo adekvatno plaéeno, a naknadna
isplata nije izvrSena. Ravnatelji zdravstvenih ustanova i dalje nemaju utjecaja na
ugovaranje cijena usluga s HZZO-om. Cijene zdravstvenih usluga bi se trebale
utvrdivati pregovaranjem izmedu HZZO-a i predstavnika pruZatelja usluga u
zdravstvu.

Primarna zdravstvena zastita je temelj zdravstvenog sustava. Nacionalnim planom
oporavka i otpornosti 2021.-2026. godine planira se njeno jacanje, podizanje
kvalitete i osiguranje dostupnosti, posebice u ruralnim dijelovima, te jafanje
izvanbolni¢ke specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite pri domovima
zdravlja radi priblizavanja specijalistiCko-konzilijarne zdravstvene zastite domu
pacijenata i smanjivanju upucivanja na skupu bolni¢ku dijagnostiku i lijeCenje.
Dom zdravlja je tu potrebu prepoznao prije puno godina i radi poveéanja
dostupnosti zdravstvene zastite i skradenja rokova fekanja na specijalisticke
preglede u bolnici Dom zdravlja organizira dolazak specijalista, a gradovi Slatina i
Orahovica, op¢ine Pitomada, Vocéin, Nova Bukovica, Sopje, Mikleus i Cadavica,
Catinci, Zdenci i Crnac, financiraju rad specijalista internista, radiologa i
oftalmologa.

U Virovitici, travanj 2025.

27

Rav.ri'atelj
lvica Fotez, dr.med.\gpec.fiz.med. i reh.



~h\ L UR,!'{

) .
- /
y ZODRAVAKE ZUup
!’Jf\,[}b'”u \:\'_K‘ v ]

Ljudevita Gaja 21, Virovitica

Ny,

URBROJ: 2189-67-1-01-1304 /2025
Virovitica, 29.05.2025

Na temelju €lanka 84. Zakona o zdravstvenoj zastiti (N.N. 100/18., 125/19-Uredba, 147/20.,
119/22, 156/22., 33/23,, 36/24) i ¢lanka 27. Statuta Doma zdravlja Viroviticko -podravske
Zupanije (URBROJ:2189-67-1-01-2198/2023 od 03.10.2023) Upravno vije¢e Doma zdravlja
Viroviticko-podravske Zupanije na 66. sjednici odrzanoj 29.05.2025. godine, jednoglasno donosi

ODLUKU

I

Usvaja se IzvjeS¢e o radu i financijskom poslovanju Doma zdravlja Viroviticko-podravske
Zupanije za 2024. godinu.

I1

IzvjeSc¢e o radu i financijskom poslovanju Doma zdravlja Viroviti¢ko-podravske Zupanije za
2024. godinu, nalazi se u privitku i ¢ini sastavni dio ove Odluke.

PREDSJEDNICA
Upravnog vije¢a Doma zdravlja Viroviticko-
podravske Zupanije
Sanja Kirin, mag. ing. sec.
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