Na temelju ¢lanka 18. Statuta Viroviti¢ko-podravske Zupanije (,,Sluzbeni glasnik* br,
2/13.) Zupanijska skupitina Viroviticko-podravske Zupanije na sjednici odrZanoj
2015. godine, donosi
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ObrazloZenje

Ministarstvo socijalne politike i mladih zapocelo je krajem 2012. godine s projektom
podrZanim od strane Instrumenta predpristupne pomoéi Europske Unije, “Podrska sustavu
socijalne skrbi u procesu daljnje deinstitucionalizacije socijainih usluga”. Projekt je
usredotoCen na dva medusobno povezana podrudja (komponente). Prva komponenta odnosi se
na nastavak procesa socijalnog planiranja na razini Zupanija pri izradi Plana socijalnih usluga.
Druga komponenta odnosi se na daljnju transformaciju i deinstitucionalizaciju domova
socijalne skrbi.

Clankom 195. stavak 4, Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine® br. 157/2013)
propisano je da Savjet za socijalnu skrb u Zupaniji predlaZe socijalni plan u djelatnosti
socijalne skrbi za podrugje jedinice podruéne (regionalne) samouprave, a donosi ga
predstavnitko tijelo jedinice podrudne (regionalne) samouprave. Nadalje, stavkom 5. istog
¢lanka propisano je da socijalni plan obuhvaéa detaljnu analizu kapaciteta, dostupnost mree
socijalnih usluga i specifitne ciljeve razvoja institucionalnih i izvaninstitucionalnih socijalnih
usluga, s posebnim naglaskom na usluge za skupine u ve¢em riziku od socijalne iskljugenosti.

Dosad je desetak Zupanija izradilo takve planove kako bi u partnerstvu sa svim
lokalnim dionicima zainteresiranim za razvoj 1 pruzanje socijalnih usluga (Zupanija, gradovi,
opéine, nevladine organizacije, privatni i drzavni domovi socijalne skrbi, obiteljski centri,
centri za socijalnu skrb, itd.) izradile sljedeée dokumente:

* Akcijski plan socijalnih usluga za 2015. i 2016. godinu i
* Plan socijalnih usluga za razdoblje od 2015, do 2020. godine

Svrha spomenutih dokumenata je pospjesiti pruZanje usluga socijalne skrbi osobama
koje su u veéem riziku od socijalne iskljudenosti (starije i nemocne osobe, osobe s
invaliditetom, nezaposlene osobe, djeca, mladi i obitelji u riziku) te pomoéi onima koji su
smjeSteni u institucijama da mogu napustiti ustanove jer su im dostupne usluge podrike u
njihovoj lokalnoj zajednici.

Osim toga, na temelju tih dokumenata stvorila bi se udinkovitija poveznica izmedu
planiranja socijalnih usluga koje se odvijaju na lokalnoj, Zupanijskoj razini i planiranja na
drzavnoj razini, te bi se osigurala djelotvornija i uéinkovitija upotreba ograni¢enih sredstava,
¢ime bi se dodatno osiguralo da su ta sredstva jzravno namijenjena prioritetnim potrebama.

U srpnju 2014. godine zapoteo je rad na izradi Akcijskog plana socijalnih usluga za
2015. 12016. godinu za Viroviti¢ko-podravsku Zupaniju. Spomenuti Akeijski plan izradila je
radna skupina koja se sastojala od predstavnika kljuénih relevantnih dionika u Zupaniji. Popis
¢lanova radne skupine priloZen je ovom dokumentu (Dodatak B).

Od srpnja 2014. godine &lanovi ove skupine redovito su se sastajali kako bi dovrili
niz kljuénih zadataka koji su prethodili izradi Akcijskog plana socijalnih usluga za 2015, i
2016. godinu, prikupili su veéinu podataka vezanih uz pruZanje socijalnih usluga u Zupaniji,
te na temelju analize prikupljenih podataka odredili 5 ciljanih skupina na koje je potrebno
usmjeriti usluge u 2015. i 2016. godini: starije 1 nemocne osobe, osobe s invaliditetom,
nezaposlene osobe, obitelj u riziku te djeca i mladi.

Akcijskim planom obuhvaéene su usluge koje se trenutadno pruzaju te za koje radna
skupina preporuduje kontinuitet pruZanja u 2015. i 2016. godini, usluge za koje se u
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1. Uvod

Clanak 195, stavak 4. Zakona o socijalnoj skrbi (,Narodne novine" br. 157/2013.) propisuje da
Savjet za socijalnu skri u Zupaniji predlaze socijalni plan u djelatnosti socijalne skrbi za podrudje
jedinice podrutne (regionalne) samouprave, a donosi ga predstavnitko tijelo jedinice podrugne
(regionalne) samouprave. Nadalje, stavak 5. istog &lanka propisuje da sociialni plan obuhvaca detajjnu
analizu kapaciteta, dostupnost mreze socijalnih usluga i specifi¢ne ciljeve razvoja institucionalnih i
izvaninstitucionalnih socijalnih usluga, s posebnim naglaskom na usluge za skupine u veéem riziku od
socijalne iskiju¢enosti.

Ministarstvo socijalne politike i mladih (MSPM) zapogelo je krajem 2012. godine s projektom
podrzanim od strane Instrumenta pretpristupne pomodi Europske Unije, “Podrska sustavu socifaine
skrbi u procesu daljnfe deinstitucionalizacije socijalnih usluga', &ija je svrha, izmedu ostalog, bila
pruziti podréku deset hrvatskih Zupanija, ali ne i Virovititko-podravsku Zupaniju, pri izradi Plana
socijalnih usluga. Projekt je usredotoden na dva medusobno povezana podrutja (komponente). Prva
komponenta odnosi se na nastavak procesa socijalnog planiranja na razini Zupanija pri izradi Plana
socijalnih usluga. Druga komponenta odnosi se na daljnju transformaciju i deintitucionalizaciju domova
socijalne skrbi.

Dosad je desetak Zzupanija izradilo takve planove kako bi u partnerstvu sa svim lokalnim dionicima
zainteresiranim za razvoj | pruzanje socijalnih usluga (Zupanija, gradovi, opéine, nevladine
organizacije, privatni i drzavni domovi socijalne skrbi, obiteljski centri, centri za socijalnu skrb, itd.)
izradile sljedede dokumente:

e Akcijski plan socijalnih usluga za 2015. i 2016. godinu i
« Plan socijalnih usluga za razdoblje od 2015. do 2020. godine.

Svrha spomenutih dokumenata je pospjediti pruzanje usluga socijalne skrbi namijenjenih djeci,
mladima, oschama s invaliditetom, odraslim i starijim osobama u nepovoljnom poloZaju u Zupaniji
kako bi se sprijedila njihova institucionalizacija i pomoglo onima koji su smjesteni u institucijama da
mogu napusti ustanove jer su im dostupne usluge podréke u njihovoj lokalnoj zajednici.

Osim toga, na temelju tih dokumenata stvorila bi se udinkovitija poveznica izmedu planiranja
socijalnih usluga koje se odvija na lokalnoj, Zupanijskoj razini i planiranja na drZavnoj razini, te bi se
osigurala djelotvorniia i u€inkovitija upotreba ogranitenih sredstava, ¢ime bi se dodatno osiguralo da
su ta sredstva izravno namijenjena prieritetnim potrebama.

Svrha izrade Plana socijalnih usluga za razdoblje od 2015. do 2020. godine i Akcijskih planova
socijainih usluga za 2015. § 2016. godinu jest izgradnja kapaciteta Zupanije i ostalih kljugnih dicnika pri
planiranju razvoja socijalnih usluga na podrudju Zupanije te pruzanje podrSke pri procesu
deinstitucionalizacije | decentralizacije unutar sustava socijalne skrbi,

2. Metodologija koriStena pri izradi Akcijskog plana socijainih usluga za 2015. i 2016.
godinu

Prvi dokument, Akcijski plan socijainih usluga za 2015, i 2016. godinu, priloZzen je ovom
dokumentu (Dodatak A).

U srpnju 2014, godine zapoteo je rad na izradi Akcijskog plana socijalnih usluga za 2015, i 2016.
godinu za Viroviticko-podravsku zupaniju. Spomenuti Akcijski plan izradila je radna skupina koja se
sastojala od predstavnika kijuénih relevantnih dionika u Zupaniji, uz podrdku projektnog tima. Popis
tlanova radne skupine prilozen je ovom dokumentu (Dodatak B).

Od srpnja 2014, godine &lanovi ove skupine redovito su se sastajali kako bi dovréili niz kljuénih
zadataka koji su prethodili izradi Akcijskog plana socijalnih usluga za 2015. i 2016. godiny, i to:

» Clanovi radne skupine prikupili su veéinu aZuriranih dokumenata | podataka vezanih uz
pruZanje socijalnih usluga u Zupaniji. Svi ti podaci bit ée uneseni u Excel bazu podataka, &ime



¢e se po prvi put dobiti jasna slika usluga koje se pruzaju u Zupaniji. Namjera je azurirati te
podatke iz godine u godinu;

Na temelju analize prikuplienih podataka radna skupina je izvrdila: procjenu ciljnih skupina
kojima se trenutano pruzaju usluge, prikaz vrsta socijalnih usluga koje se trenutadno pruzaju
tim cilinim skupinama i njihovu teritorijainu rasporedenost te prioritetne potrebe za novim
uslugama u 2015. i 2016. godini;

Na temelju te procjene odredeni su prioriteti koji ukljuuju sljedeéih pet cilinih skupina u 2015. i
2016. godini, za koje su izradeni zasebni Akcijski planovi:

Starije i nemoéne osobe
Osobe s invaliditetom
Nezaposlene osobe
Obitelj u riziku

Djeca i mladi

¥V V¥ VYY

Svaki pojedinaéni Akcijski plan navodi:

.

Usluge koje se trenuta¢no pruzaju te za koje radna skupina preporuéuje kontinuitet pruzanja
u2015. 12016. godini

Usluge koje se trenuta¢no pruzaju, no radna skupina preporucuje njihovo prosirenje na vedi
broj korisnika ili na &iri teritorijalni obuhvat u 2015, i 2016. godini; i

Nove prioritetne usiuge za koje radna skupina preporuéuje financiranje u 2015, i 2016. godini.

Usluge stalnog smijestaja u institucijama se smatraju najmanje dobrim rjedenjem za korisnika,
odnosno krajnjim rjeSenjem kada su sve druge moguénosti iscrpljene. Medutim, uvrstene su u plan jer
je izvjesno da ¢e se nastaviti pruZati i tijekom 2015. i 2016. godine te je potrebno osigurati kontinuitet
skrbi o korisnicima koji su smjesteni u ustanovama uz nastojanje da im se nade primjereniji oblik skrbi
kroz razvoj socijalnih usluga u zajednici.

Usluge obuhvaéene Akcijskim planovima pruzaju onoliko jasnu sliku o socijainim uslugama
potrebnim u Zupaniji u 2015. godini koliko je to trenutatno moguée. Osim usiuga koje direktno
financira Zupanija, Akcijski planovi ukljuduju usluge koje financiraju tijela javne uprave kac $to su
MSPM, gradovi i opcine, usluge koje se provode kroz projekte neviadinih organizacija kao $to su
Crveni kriz, Caritas i drugi i usluge koje pruZaju privatni pruzatelji usluga, a koje nisu sufinancirane iz
javnih sredstava.

Akcijski planovi strukturirani su na sliededi nadin:

Analiza trenutatne situacije u kojoj se nalazi pojedina ciljna skupina obuhvacena Akcijskim
planom;

Opis trenutatnih potreba za uslugama za ciljpu skupinu obuhvac¢enu Akcijskim planom, tj.
obrazloZenje zbog ¢ega je pojedina usluga navedena u Akcijskom planu;

Operativni ciljevi koji se odnose na pojedino podru¢je kojem je potrebna podréka; npr.
pruzanje podrke starijim osobama u njihovim domovima; te

Popis usluga za koje se preporutuje da budu pruZane u 2015. i 2016. godini u skiopu svakog
operativnog cilja, ukljudujuci: uslugu/aktivnost, datum podetka i kraja pruzanja usluge, naziv
organizacije odgovorne za provedbu, tro8ak pruzanja usluge u 2015. i 2016. godini, nazivi
tijela javne uprave | organizacija koje ¢e financirati pruZanje usluge, pokazatelji i ciljevi koji ¢e
ormoguciti mjerenje pruZanja usluga/aktivnosti tijekom cijele 2015. | 2016. godine, i pracenje
napretka o kojem ¢e se izvijestiti Zupanijska skupétina.

Vazno je naglasiti da je, osim Plana socijalnih usluga za razdoblje od 2015. do 2020. i Akcijskih
planova socijalnih usluga za 2015. i 2016. godinu, vazan cifj ove aktivnosti izgraditi kapacitete

Zupanije i lokalnih dionika kako bi zajedno mogli uéinkovito raditi na utvrdivanju potreba za uslugama
socijalne skrbi u Zupaniji.
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3. Preporuka Zupanijskoj skupstini Virovititko-podravske Zupanije

Akcijski plan socijalnih usluga usredotoden je na usluge koje &lanovi Radne skupine smatraju
pricritetnim u 2015. i 2016. godini. Oslanjajudi se na iskustvo izrade ovog potetnog Akcijskog plana,
dionici namjeravaju izraditi i Plan socijalnih usluga za razdoblje od 2015. do 2020. godine koji ¢e
pruziti sveobuhvatnu sliku sustava socijalne skrbi u Zupaniji i kojim ¢e se u cijelosti ispuniti zakonske
odredbe definirane lankom 195. Zakona o socijalng] skrbi,

Preporuka Radne skupine za planiranje socijainih usluga je da Zupanijska skupdtina usvoji
Akcijski plan socijalnih usluga za 2015. i 20186. godinu kao dokument u cijelosti, a narogito da se u
Zupanijskom proradunu nastoje osigurati sredstva potrebna za podrzavanje usluga navedenih u
Akcijskom planu kod kojih je istaknuto da zahtjevaju financijsku potporu Viroviticke-podravske
Zupanije.
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VirovitiCko-podravska Zupanija

Dodatak B

Radna grupa za izradu Piana socijalnih usluga za razdoblje od 2015. do 2020, godine i
Akcijskog plana socijalnih usluga za 2015. i 2016. godinu

. INSTITUCMA

o @i Upravni odjel za zdravstvo i socijalnu .
1. Melita Sirovica skrb Viroviticke-podravske Zupanije Procelnica
Centar za socijalnu skrb Virovitica Ravnateljica
2. Marija Bajan Prokl
Centar za socijalnu skrb Slatina Ravnateljica
3. Ljiljana Randelj
Dom za odrasle osobe Borova Ravnateljica
4 Zlata Ronéevié
Rukovoditeljica odjela
Lahorka Weiss HZZZ PU Virovitica analitike, statistike i
5. informatike
UOSI Slatina Predsjednica udruge
8. Andelka Zelenko
S.0.8. Virovitica Predsjednica udruge
7. Desa Kolesari¢
Medicinska sestra,
Maja Purica Truhlaz Z2ZJZ VPZ ,Sv. Rok” djelatnost javnog
8. zdravstva
Pomocnica ravnatelja za
Viénja Kajzer Dom zdravija VPZ sestrinstvo, patronaZzna
9. dielatnost
. Vi i
i Grad Virovitica, Upravni odjel za pravne i8a Strucna sur'admca !
Maja Kirin Upravnom odjelu za
poslove
10. pravne poslove
Struéna suradnica -
Sanja Valent Grad Slatina Od‘.SJEK “a d.r‘uétvene
djelatnosti i opée
11.

poslove
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Skraéenice:

VPZ- Virovititko-podravska 2upanija

JLS - Jedinice lokalne samouprave

OCD - Organizacije civilnog drustva

CZSS - Centar za socijalnu skrb

MSPM - Ministarstvo socijalne politike i miadih
ESF - Europski socijalni fond

SINO - starije i nemoéne osobe

O8I - Osobe s invaliditetom

DTUR - Djeca s te$ko¢ama u razvoju

HZZZ- Hrvatski zavod za zapoéljavanje

HZMO- Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje

QA - osobni asistent
PUK - Pomoc u kudi
PUN - Pomo¢ u nastavi

CK - Crveni kriz

MZOS - Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

DUDI - Agencija za upravijanje drzavnom imovinom

MP - Ministarstvo poduzetnistva

53

Dodatak C



